
Всероссийская горячая линия, посвященная Всемирному дню прав 

потребителей 

 

Ежегодно 15 марта отмечается Всемирный день прав потребителей. В 

2026 году он проводится под девизом «Безопасные товары – уверенные 

потребители». 

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» 

информирует о том, что в период с 09 по 20 марта 2026 года будет проведена 

горячая линия, в рамках которой граждане могут получить консультации по 

вопросам защиты прав потребителей. 

Телефоны горячей линии: 

o 8-800-555-49-43 – Единый консультационный центр 

Роспотребнадзора; 

o 8 (3532) 43-08-19 – Консультационный центр для потребителей (г. 

Оренбург, Соль-Илецкий г.о., Оренбургский,  Шарлыкский, Тюльганский, 

Октябрьский, Сакмарский, Акбулакский, Саракташский и Беляевский 

районы, г. Байконур); 

o 8 (35342) 7-96-93 – консультационный пункт для потребителей в 

г. Бузулуке, Бузулукском, Грачевском, Курманаевском, Первомайском и 

Тоцком районах; 

o 8 (35352) 2-32-68 – консультационный пункт для потребителей в 

г. Бугуруслане, Абдулинском м.о, Бугурусланском, Северном, Асекеевском, 

Матвеевском и Пономаревском районах; 

o 8 (3537) 37-37-81 – консультационный пункт для потребителей в 

г. Орске, г. Новотроицке, г. Медногорске, Гайском г.о, Кувандыкском г.о, 

Ясненском г.о, Домбаровском, Светлинском, Новоорском, Адамовском и  

Кваркенском районах; 

o 8 (3534) 64-60-53 – консультационный пункт для потребителей в 

Сорочинском г.о., Перволоцком, Илекском, Александровском, 

Красногвардейском, Новосергиевском и Ташлинском районах. 
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