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ГЛАВА  АДМИНИСТРАЦИИ  ГОРОДА  БАЙКОНУР
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
20 февраля 2024 г.                                                                                                  № 58
[bookmark: _GoBack]О внесении изменений
в Административный регламент
предоставления государственной услуги по назначению и выплате социальных пособий отдельным категориям семей и детям, проживающим в городе Байконур, утвержденный постановлением Главы администрации города Байконур                     от 26 апреля 2019 г. № 182


На основании Соглашения между Российской Федерацией и Республикой Казахстан о статусе города Байконур, порядке формирования и статусе его органов исполнительной власти от 23 декабря 1995 г., с целью приведения нормативных правовых актов Главы администрации города Байконур в соответствие законодательству Российской Федерации
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в Административный регламент предоставления государственной услуги по назначению и выплате социальных пособий отдельным категориям семей и детям, проживающим в городе Байконур, утвержденный постановлением Главы администрации города Байконур от 26 апреля 2019 г. № 182 (с изменениями) (далее – Административный регламент), следующие изменения:
1.1.  Пункт 1.3 раздела I Административного регламента изложить                              в следующей редакции:
«1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги
1.3.1. Информирование о порядке предоставления государственной услуги осуществляется Управлением:
при личном обращении заявителя по телефонам Управления;
путем направления письменного ответа на обращение заявителя по почте;
путем направления в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи ответа на обращение заявителя;
при личном приеме заявителя в Управлении;
в виде информационных материалов (брошюр, буклетов, памяток и т.д.);
путем размещения информации в открытой и доступной форме на официальном сайте Управления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» – http://usznbaikonur.ru (далее – официальный сайт Управления), на «Интерактивном портале Управления (www.uszn-baikonur.ru) (далее – Интерактивный портал).
Справочная информация, включая информацию о местонахождении, графике работы, справочных телефонах, адресах официальных сайтов, электронной почты              и (или) формах обратной связи Управления, размещается на официальном сайте Управления, на Интерактивном портале.
1.3.2. На информационных стендах в доступных для ознакомления местах                             в Управлении размещается следующая информация:
информация о порядке предоставления государственной услуги;
перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги;
образец заполнения заявления для получения государственной услуги;
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, требования к оформлению указанных документов;
информация о праве заявителя (представителя заявителя) на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействий) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления государственной услуги и его порядке.
1.3.3. На официальном сайте Управления, на Интерактивном портале размещается следующая информация:
административный регламент с приложением;
перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги;
информация о праве заявителя (представителя заявителя) на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействий) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления государственной услуги и его порядке.
Информация на официальном сайте Управления, на Интерактивном портале предоставляется заявителю бесплатно.
 Доступ к информации осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.». 
1.2. В абзацах первом и втором пункта 2.5 раздела II Административного регламента слова «на Едином портале.» заменить словами «на Интерактивном портале.».
1.3. В абзаце первом подпункта 2.6.2 пункта 2.6 раздела II Административного регламента слова «Единого портала,» заменить словами «Интерактивного портала,».
1.4. В абзаце восьмом подпункта 2.6.3 пункта 2.6 раздела II Административного регламента слова «на Едином портале,» заменить словами «на Интерактивном портале,».
1.5. Пункт 2.15 раздела II Административного регламента изложить                               в следующей редакции:
«2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги, в том числе в электронной форме
2.15.1. Заявления о предоставлении государственной услуги, поступившие                       в письменной форме, регистрируются должностным лицом Управления в день поступления в журнале регистрации заявлений о назначении социальных пособий отдельным категориям семей и детям, проживающим в городе Байконур (далее – журнал регистрации заявлений), оформленном согласно Приложению   № 2                       к административному регламенту.
Заявления, поступившие при личном обращении,  регистрируются в день поступления.
Заявления, поступившие посредством почтовой связи, или Интерактивного портала регистрируются не позднее первого рабочего дня, следующего за днем его получения Управлением.
1.6. В пункте 2.17 раздела II Административного регламента:
1.6.1. Дополнить подпунктом 2.17.3 следующего содержания:
«2.17.3. При предоставлении государственной услуги в электронной форме посредством Интерактивного портала заявителю обеспечивается:
возможность получения информации о порядке и сроках предоставления государственной услуги, а также возможность заполнения форм заявлений при обращении за получением государственной услуги;
формирование запроса на предоставление услуги;
возможность направления и получения однозначной и конфиденциальной информации, также промежуточных сообщений и ответной информации                            в электронном виде, подписанных электронной подписью в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации;
прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления  государственной услуги;
возможность получения сведений о ходе и результате предоставления государственной услуги в виде уведомлений в личном кабинете заявителя на Интерактивном портале;
получение результата предоставления государственной услуги;
возможность оценить качество предоставления государственной услуги посредством Интерактивного портала. 
1.6.2  В подпункте «б» подпункта 2.17.1 слова «Единого портала;» заменить словами «Интерактивного портала;».
1.7. Пункт 2.18 раздела II Административного регламента изложить                            в следующей редакции:
«2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в многофункциональном центре, особенности предоставления государственной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если государственная услуга предоставляется по экстерриториальному принципу) и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме
2.18.1. Требования к организации предоставления государственной услуги                 в электронной форме
2.18.1.1. В целях предоставления государственной услуги в электронной форме посредством Интерактивного портала заявителем заполняется электронная форма заявления в карточке государственной услуги на Интерактивном портале                           с приложением документов, необходимых для предоставления государственной услуги и (или) указанием сведений из них.
 2.18.1.2. Для получения государственной услуги заявитель авторизуется на Интерактивном портале посредством подтверждённой учетной записи                               в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг                    в электронной форме» (далее – ЕСИА), затем заполняет заявление в электронном виде с использованием специальной интерактивной формы. При авторизации посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА заявление подписывается электронной подписью заявителя.
Формирование заявления заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Интерактивном портале, без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
При подаче заявления о предоставлении государственной услуги                         в электронной форме необходимость формирования и выгрузки запроса                               с Интерактивного портала на бумажном носителе отсутствует, а также представление скан-образа документа, удостоверяющего личность заявителя, авторизовавшегося на Интерактивном портале посредством ЕСИА, не требуется.
Заявитель уведомляется о получении Управлением заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в день регистрации заявления посредством изменения статуса заявления в личном кабинете заявителя на Интерактивном портале.
Решение о предоставлении государственной услуги принимается Управлением на основании электронных образов документов, представленных заявителем,                      а также сведений, полученных Управлением посредством межведомственного информационного взаимодействия.
Предоставление государственной услуги в многофункциональном центре не осуществляется.».
1.8.  В подпункте 3.1.3 пункта 3.1 раздела III Административного регламента слова «Единого портала» заменить словами «Интерактивного портала.».
1.9. В пункте 3.2  раздела III Административного регламента:
1.9.1. Абзац первый изложить в следующей редакции:
«Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя с письменным заявлением и документами, необходимыми для предоставления государственной услуги, в Управление, в том числе в электронной форме посредством Интерактивного портала.».
1.9.2. Подпункт 3.2.3 изложить в следующей редакции:
«3.2.3. При поступлении заявления в электронной форме посредством Интерактивного портала осуществляются административные процедуры, предусмотренные пунктом 3.7 административного регламента.».
1.10. В пункте 3.7 раздела III Административного регламента:
1.10.1. Слова  «Единого портала» заменить словами «Интерактивного портала».
1.10.2. В абзаце втором подпункта 3.7.1 слова «на Едином портале» заменить словами «на Интерактивном портале».
1.10.3. Абзац восьмой подпункта 3.7.1 исключить.
1.10.4. В абзаце десятом  подпункта 3.7.1 слова «Единого портала» заменить словами «Интерактивного портала.».
1.10.5. В абзаце первом подпункта 3.7.2 слова «на Едином портале,» заменить словами «на Интерактивном портале,».
1.10.6. В абзаце третьем  подпункта 3.7.3 слова «с Единого портала» заменить словами «с Интерактивного портала».
1.10.7. В абзаце первом  подпункта 3.7.4 слова «на Едином портале» заменить словами «на  Интерактивном портале».
1.11. Абзац третий пункта 5.11 раздела V Административного регламента изложить в следующей редакции:
«по телефонам, размещенным на официальном сайте Управления, на Интерактивном портале, в том числе по электронной почте uszn@list.ru, а также через Интерактивный портал.».
2. В Приложениях № 3, № 4, № 5, № 6, № 8  к Административному регламенту цифры   «7-44-05» заменить цифрами «7-74-33».
3. В Приложении № 7 к Административному регламенту:
3.1.1. Цифры   «7-44-05» заменить цифрами «7-74-33».
3.1.2. Цифры «107» заменить цифрами «106»
4. Аппарату Главы администрации города Байконур в установленные сроки организовать опубликование настоящего постановления в газете «Байконур» и на официальном сайте администрации города Байконур www.baikonuradm.ru.
5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы администрации, отвечающего за вопросы социальной сферы     в городе Байконур.


 
И.о. Главы администрации			                                Т.И. Вербицкий
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