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ГЛАВА АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА БАЙКОНУР
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

27 декабря 2019 г.                                                                                             № 685

О внесении изменений 
в Административный регламент предоставления государственной услуги  
по оплате стоимости проезда и провоза багажа гражданам, обеспеченным жилыми помещениями на территории Российской Федерации через администрацию города Байконур, в том числе в порядке переселения с территории комплекса «Байконур», от прежнего места жительства в городе Байконур до нового места жительства на территории Российской Федерации, утвержденный постановлением Главы администрации города Байконур 
от 13 августа 2018 г. № 425

На основании Соглашения между Российской Федерацией и Республикой Казахстан о статусе города Байконур, порядке формирования и статусе его органов исполнительной власти от 23 декабря 1995 г., в целях совершенствования нормативного правового регулирования, осуществляемого нормативными правовыми актами Главы администрации города Байконур,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в Административный регламент предоставления государственной услуги  по оплате стоимости проезда и провоза багажа гражданам, обеспеченным жилыми помещениями на территории Российской Федерации через администрацию города Байконур, в том числе в порядке переселения с территории комплекса «Байконур», от прежнего места жительства в городе Байконур до нового места жительства на территории Российской Федерации, утвержденный постановлением Главы администрации города Байконур от 13 августа 2018 г. № № 425 «Об утверждении Административного регламента предоставления  государственной услуги по оплате  стоимости проезда и провоза багажа, связанных с отселением граждан Российской Федерации с комплекса «Байконур» на территорию Российской Федерации»       (с изменениями) (далее – Административный регламент), следующие изменения:
1.1. Подпункт 1.1.3 пункта 1.1 раздела I Административного регламента изложить в следующей редакции:
«1.1.3. Основные понятия и определения, используемые                                  в Административном регламенте:
участники информационного обмена – структурные подразделения Администрации, государственные учреждения, государственные унитарные предприятия и организации, находящиеся в ведении Администрации, территориальные органы федеральных органов исполнительной власти, подведомственные им организации, территориальные органы государственных внебюджетных фондов, иные органы и организации, расположенные                   на территории города Байконур, участвующие в предоставлении государственных услуг, в том числе в части представления документов                и информации в соответствии с требованиями статьи 7.2 Федерального закона № 210-ФЗ, направляющие ответ на межведомственный запрос о предоставлении документов и информации в рамках предоставления государственной услуги;
административное действие – предусмотренное Административным регламентом действие должностного лица Отдела в рамках предоставления государственной услуги;
административная процедура – логически обособленная последовательность административных действий должностных лиц Отдела при предоставлении государственной услуги, имеющая конечный результат               и выделяемая в рамках предоставления государственной услуги;
государственная услуга – деятельность по реализации функций Отдела, которая осуществляется по запросам заявителей в пределах полномочий, установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации            и Администрации;
официальный сайт Администрации – совокупность информационных ресурсов, размещаемых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и Администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») по адресу: www.baikonuradm.ru, опубликованному для всеобщего сведения;
электронная почта (e-mail) – технология и предоставляемые ею услуги    по пересылке и получению электронных сообщений (называемых «письма» или «электронные письма») по распределенной (в том числе глобальной) компьютерной сети;
электронная форма – это структурированный документ, содержащий заполненные графы (области, поля) с постоянной информацией и некоторые области (поля формы), в которые пользователь будет вводить переменную информацию;
электронный документ  – документированная информация, представленная в электронной форме, то есть в виде, пригодном для восприятия человеком с использованием электронных вычислительных машин, а также для передачи по информационно-телекоммуникационным сетям и обработки            в информационных системах;
должностное лицо – лицо, постоянно, временно или в соответствии со специальными полномочиями осуществляющее деятельность по предоставлению государственной услуги, а равно лицо, выполняющее организационно-распорядительные функции в рамках предоставления Отделом государственной услуги;
граждане, обеспеченные жилыми помещениями на территории Российской Федерации в порядке переселения с территории комплекса «Байконур»  – граждане, обеспеченные через Администрацию социальной выплатой за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета для приобретения жилых помещений на территории Российской Федерации, право на получение которой подтверждается государственным жилищным сертификатом;
переселенная семья – граждане, которые в составе одной семьи обеспечены через Администрацию  жилым помещением на территории Российской Федерации, в том числе в порядке переселения с территории комплекса «Байконур», независимо от времени, прошедшего со дня обеспечения жилым помещением, и их семейного положения в настоящее время;
переселяющиеся члены семьи – члены семьи заявителя, являющиеся гражданами Российской Федерации, которые обеспечены через Администрацию  жилыми помещениями на территории Российской Федерации, в том числе           в порядке переселения с территории комплекса «Байконур», утратившие служебную (производственную) связь с организациями, предприятиями                и учреждениями, расположенными на территории комплекса «Байконур» (кроме граждан, уволенных с военной или приравненной к ней службы, имеющих право на оплату проезда и провоза багажа за счет средств Министерства обороны или других министерств и ведомств Российской Федерации, и членов их семей);
иные понятия и определения, используемые в настоящем Административном регламенте, применяются в том значении, в каком они используются в Федеральном законе № 210-ФЗ и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах Российской Федерации.». 
1.2. Подпункт 1.2.2 пункта 1.2 раздела I Административного регламента изложить в следующей редакции:
«1.2.2. К заявителям относятся граждане Российской Федерации и члены    их семей, которые обеспечены через Администрацию жилыми помещениями    на территории Российской Федерации, в том числе в порядке переселения            с территории комплекса «Байконур», утратившие служебную (производственную) связь с организациями, предприятиями и учреждениями, расположенными на территории комплекса «Байконур» (кроме граждан, уволенных с военной или приравненной к ней службы, имеющих право               на оплату проезда и провоза багажа за счет средств Министерства обороны или других министерств и ведомств Российской Федерации, и членов их семей).». 
1.3. Подпункт  1.3.2 пункта 1.3 раздела I Административного регламента  изложить в следующей редакции:
«1.3.2. Место нахождения Отдела: г. Байконур, ул. имени космонавта Титова Г.С., д. 12, кабинет № 1, 5 и 23.
Почтовый адрес Отдела: Отдел по отселению граждан, ул. имени космонавта Титова Г.С., д. 12, г. Байконур, 468320.
Справочные телефоны: 8(33622) 4-05-55, 7-55-15, 7-55-14.
Адрес электронной почты Отдела: ugs.baikonur@mail.ru.
Официальный сайт Администрации: http://baikonuradm.ru/.
В Отделе установлен следующий график (режим) работы:
	понедельник
	09:00 – 18:00

	вторник
	09:00 – 20:00

	среда
	09:00 – 18:00

	четверг
	09:00 – 20:00

	пятница
	09:00 – 18:00

	суббота
	09:00 – 18:00

	технический перерыв
	11.00 – 11.15
16.45 – 17.00

	перерыв на обед  
	13:00 – 14:00 

	выходной день
	воскресенье


Отдел осуществляет консультирование и прием заявлений и документов   от заявителей в порядке очереди в соответствии со следующим графиком:
	Понедельник
	15:30 – 18:00
	Консультации и прием документов     по вопросам оплаты стоимости проезда       и провоза багажа гражданам, обеспеченным жилыми помещениями  на территории Российской Федерации через Администрацию, в том числе         в порядке переселения с территории комплекса «Байконур», от прежнего места жительства в городе Байконур     до нового места жительства на территории Российской Федерации

	Среда
	15:30 – 18:00
	

	Пятница
	15:30 – 18:00
	

	Технический перерыв
	16.45 – 17.00


».
1.4. В подпункте «а» подпункта 1.3.3 пункта 1.3                                     раздела I Административного регламента:
абзац второй после таблицы изложить в следующей редакции:
«ЖЭУ № 1: приемная 8 (33622) 7-55-29, диспетчер 8 (33622) 7-55-32;»;
абзац седьмой после таблицы  исключить.
1.5. Подпункт 2.2.3 пункта 2.2 раздела II Административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.2.3. Участники информационного обмена, участвующие в предоставлении государственной услуги:
Отделение по вопросам миграции УМВД России на комплексе   «Байконур» – в части предоставления сведений, подтверждающих снятие             с регистрационного учета в городе Байконур заявителя и переселяющихся членов семьи;
Государственное унитарное предприятие «Жилищное хозяйство» города Байконур – в части предоставления заверенных копий поквартирных карточек      и сведений о сдаче жилого помещения в городе Байконур заявителем                     и переселяющимися членами семьи;
Территориальные органы Министерства обороны и другие министерства    и ведомства Российской Федерации – в части предоставления сведений                о наличии права на оплату проезда и провоза багажа за счет средств Министерства обороны или других министерств и ведомств Российской Федерации заявителя и всех членов его переселенной семьи.». 
1.6. В подпункте 2.6.1 пункта 2.6 раздела II Административного регламента: 
абзац четвертый после слов «актов гражданского состояния заявителя      и» дополнить словом «переселяющихся»;
абзац восемнадцатый исключить.
1.7. В пункте 2.7 раздела II Административного регламента:
подпункт 2.7.1 после подпункта «д» дополнить новым подпунктом          «е» следующего содержания: 
«е) справка о том, что отсутствует право на оплату проезда и провоза багажа за счет средств Министерства обороны или других министерств                 и ведомств Российской Федерации у заявителя и всех членов его переселенной семьи.»;
подпункт 2.7.2  изложить в следующей редакции:
«2.7.2. В случае принятия заявителем решения о предоставлении                 по собственной инициативе документов, указанных в подпункте 2.7.1 пункта 2.7 Административного регламента, данные документы представляются в комплекте с документами, предусмотренными пунктом 2.6 Административного регламента. 
Способы получения заявителями документов, указанных в подпункте 2.7.1 пункта 2.7 Административного регламента:
документ, указанный в подпункте «а», оформляется и выдается заявителям     на основании запросов, направленных заявителями в адрес ОВМ УМВД России на комплексе «Байконур»;
документы, указанные в подпунктах «б», «в», «г» и «д», оформляются               и выдаются заявителям на основании запросов,  направленных заявителями         в адрес ЖЭУ № 1-5 ГУПЖХ;
документ, указанный в подпункте «е», оформляется  и выдается заявителям на основании запросов,  направленных заявителями в адрес территориальных органов Министерства обороны и другие министерства и ведомства Российской Федерации.
Непредставление заявителем документов, указанных в подпункте 2.7.1 пункта 2.7 Административного регламента, не является основанием для отказа    в предоставлении государственной услуги.».
1.8. Подпункт 2.9.2 пункта 2.9 раздела II Административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.9.2. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
а) несоответствие статуса лица, обратившегося за предоставлением государственной услуги, категориям заявителей, перечисленным в пункте 1.2 Административного регламента;
б) представление заявителем документов не в полном объеме;
в) наличие в представленных документах подчисток, исправлений, зачеркнутых слов (цифр), а также повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, или невозможность прочтения;
г) обращение заявителя за оплатой стоимости проезда и провоза багажа   по истечении трех лет с момента понесенных расходов, с нарушением срока, установленного в соответствии со статьей 196 Гражданского кодекса Российской Федерации;
д) обращение  заявителя и (или) переселяющихся членов семьи за оплатой стоимости проезда и (или) за оплатой провоза багажа на переселенную семью более одного раза;
е) наличие у заявителя и (или) членов его переселенной семьи права          на оплату проезда и (или) провоза багажа за счет средств Министерства обороны или других министерств и ведомств Российской Федерации;
ж) отсутствие у заявителя и (или) у переселяющихся совершеннолетних членов семьи факта утраты служебной связи с организациями, предприятиями     и учреждениями, расположенными на территории комплекса «Байконур»;
з) отсутствие у заявителя и (или) у переселяющихся членов семьи факта сдачи в городе Байконур жилого помещения;
и) не расторжение заявителем и (или) членами его переселенной семьи договора социального найма жилого помещения в городе Байконур в связи          с предоставлением государственного жилищного сертификата для приобретения жилого помещения на территории Российской Федерации;
к) отсутствие у заявителя и (или) у переселяющихся членов семьи факта снятия с регистрационного учета по месту жительства (пребывания) в городе Байконур; 
л) представление заявителем недостоверных сведений. 
В случае отказа в предоставлении государственной услуги заявителю возвращаются документы, представленные им к заявлению об оплате стоимости проезда и провоза багажа, с обоснованием причин отказа в выплате суммы стоимости проезда и (или) провоза багажа. Копии указанных документов хранятся в Отделе.».
1.9. Абзац второй подпункта 3.1.1.1 подпункта 3.1.1 пункта 3.1 раздела III Административного регламента изложить в следующей редакции:
«– устанавливает предмет обращения, личность заявителя и вносит сведения о заявителе в Книгу учета граждан по вопросу предоставления оплаты стоимости проезда и провоза багажа, которая включена в номенклатуру дел Отдела;». 
1.10. Подпункт 3.1.2 пункта 3.1 раздела III Административного регламента изложить в следующей редакции:
«3.1.2. Формирование и направление межведомственных запросов, получение ответов на межведомственные запросы 
Основанием для начала административной процедуры является непредставление заявителем документов (информации), необходимых                   в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении участников информационного обмена.
3.1.2.1. Должностным лицом, имеющим право подписи межведомственных запросов, является начальник Отдела.
3.1.2.2. Должностное лицо Отдела формирует и направляет запрос в органы и  организации, участвующие в предоставлении государственной услуги, а также получает документы (информацию), указанные в пункте 2.7 Административного регламента, в составе ответа на запрос на бумажном носителе.
Должностное лицо Отдела регистрирует межведомственный запрос             в Журнале регистрации отправляемых документов. Предельный срок для формирования и направления межведомственного запроса составляет 1 рабочий день со дня регистрации заявления и документов, которые заявитель должен представить самостоятельно.
Направление межведомственного запроса и получение ответа на него осуществляются в соответствии с Порядком межведомственного информационного взаимодействия при предоставлении государственных услуг структурными подразделениями администрации города Байконур, утвержденным постановлением Главы Администрации.
После получения ответа на межведомственный запрос должностное лицо Отдела регистрирует его в Журнале регистрации поступающих документов.
В случае самостоятельного представления заявителем документов (информации), указанных в пункте 2.7 Административного регламента, документы или содержащаяся в них информация в рамках межведомственного взаимодействия не запрашиваются.
3.1.2.3. Общий максимальный срок выполнения административной процедуры не должен превышать 6 рабочих дней. 
Срок направления межведомственного запроса в органы государственной власти Российской Федерации, находящиеся за пределами территории города Байконур, и получения ответа на запрос не входит в указанный срок административной процедуры.
3.1.2.4. Критерием для формирования и направления межведомственного запроса является отсутствие документов (информации), необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов и организаций, участвующих               в предоставлении государственной услуги.
3.1.2.5. Результатом выполнения данной административной процедуры является получение от органов и организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, документов и (или) информации в составе ответа на межведомственные запросы.
3.1.2.6. Способом фиксации результата данной административной процедуры является регистрация межведомственных запросов в Журнале регистрации отправляемых документов и ответов на межведомственные запросы в Журнале регистрации поступающих документов.». 
1.11. Пункты 4.1 – 4.2 раздела IV Административного регламента изложить           в следующей редакции:
«4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением           и исполнением ответственными должностными лицами Отдела положений административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Администрации, устанавливающих требования        к предоставлению государственной услуги, а также принятием ими решений
4.1.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Администрации, устанавливающих требования                к предоставлению государственной услуги, осуществляет начальник Отдела.
4.1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Администрации, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых                          и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля                    за полнотой и качеством предоставления государственной услуги
4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги осуществляется путем проведения плановых и внеплановых проверок.
4.2.2. Плановые проверки полноты и качества предоставления государственной услуги осуществляются на основании разрабатываемых Отделом ежегодных планов, утвержденных начальником Отдела, и проводятся один раз в год.
4.2.3. Внеплановые проверки проводятся в форме документарной проверки и (или) выездной проверки в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
4.2.4. Внеплановые проверки могут проводиться на основании конкретного обращения заявителя о фактах нарушения его прав на получение государственной услуги.
4.2.5. Результаты плановых и внеплановых проверок оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения                    по их устранению.».
1.12. Подпункт 4.4.2 пункта 4.4 раздела IV Административного регламента изложить в следующей редакции:
«4.4.2. При обращении граждан, их объединений и организаций                   к начальнику Отдела может быть создана комиссия с включением в ее состав граждан, представителей общественных объединений и организаций для проведения внеплановой проверки полноты и качества предоставления государственной услуги.».
1.13. Пункты 5.2 – 5.3 раздела V Административного регламента изложить           в следующей редакции:
«5.2. Предмет жалобы
Предметом жалобы является:
1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;
1. нарушение срока предоставления государственной услуги;
1. требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых                   не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации для предоставления государственной услуги;
1. отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации для предоставления государственной услуги;
1. отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации;
1. затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации;
1. отказ Отдела, должностного лица Отдела в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
1. нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;
1. приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Администрации;
1. требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ.
5.3. Органы государственной власти и уполномоченные должностные лица, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке
Жалоба заявителя может быть адресована:
а) начальнику Отдела;
б) Главе Администрации.».
1.14. В приложении № 3 к Административному регламенту строку              « 
	№
п/п
	ФИО убывающих членов семьи
	Дата отправления
	Вид транспорта
	Сумма 
к оплате (руб.)


»                                                                                               
изложить в следующей редакции:  
« 
	№
п/п
	ФИО переселяющегося 
члена семьи
	Дата отправления
	Вид транспорта
	Сумма 
к оплате (руб.)


».                                                                                               
2. Государственному бюджетному учреждению «Редакция городской газеты «Байконур» установленным порядком опубликовать настоящее постановление в газете «Байконур», информационно-аналитическому отделу Аппарата Главы администрации города Байконур разместить настоящее постановление в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»         на официальном сайте администрации города Байконур www.baikonuradm.ru. 
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить             на заместителя Главы администрации, отвечающего за экономическую                 и финансовую политику администрации города Байконур. 



Глава администрации                                                                          К.Д. Бусыгин   
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